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MOT DU DIRECTEUR — DANNY W. PATERSON 
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Au nom du Service de police de la Ville de Saint-Jérôme, je suis fier de présenter le rapport 

annuel 2019. Ce rapport offre une occasion pour notre organisation de partager nos réalisations, 

nos initiatives et de mettre en valeur le travail de notre personnel au quotidien. Nos membres 

sont déterminés à assurer un service de grande qualité à notre communauté.   

L’année 2019 a été fort stimulante et a apporté son lot de défis pour notre organisation et la 

collectivité policière. Nous avons composé avec plusieurs nouvelles modifications législatives 

durant la première année complète suivant la légalisation du cannabis. Je suis très fier de la 

réponse de notre service. Ceci n’est qu’un exemple de la manière dont nous continuons de nous 

positionner afin de répondre aux divers changements et aux demandes croissantes de nos 

citoyens. 

Notre personnel continue de démontrer sa fierté et son dévouement dans tout ce qu’il 

entreprend. J’ai le privilège de travailler avec ce groupe incroyable d’individus. Ensemble, nous 

avons atteint notre mission et nos objectifs.  

Je suis extrêmement reconnaissant du travail accompli. 

Danny W. Paterson 



MISSION  
La mission du Service de police de Saint-Jérôme (SPVSJ) est d’assurer aux citoyens de Saint-Jérôme 
des services policiers de qualité et un environnement sécuritaire, en maintenant la paix, l’ordre et la 
sécurité publique, en prévenant le crime ainsi que les infractions aux règlements et en recherchant les 
auteurs afin de protéger ce qui est le plus précieux, soit leur vie et leur bien.  

VISION    
Le SPVSJ est une organisation professionnelle et innovatrice. Son personnel est reconnu pour son 
expertise ainsi que son savoir-faire, et il se démarque par sa détermination à donner 
quotidiennement le meilleur de lui-même pour assurer la sécurité de la population.   

L’engagement prioritaire est de fournir un service efficient, en partenariat avec la communauté. 

PERSONNEL  

Employés 2017 2018 2019

Directeur 1 1 1

Directeurs adjoints 2 2 2

Inspecteurs 4 4 5

Cadres civils 2 2 3

Lieutenants 7 7 7

Lieutenants-détectives 2 2 2

Sergents 7 7 7

Sergents-détectives 14 16 17

Agents de police* 98 100 100

Cols blancs* 15 14 12

Préposés CU-911* 25 25 26

Brigadiers* 60 64 53

BIPA 5 7 7

Total 
*Employés temporaires inclus

242 251 242
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ORGANIGRAMME  

 

 

 

 

 

 

En septembre 2019, un nouveau poste de coordonnateur aux biens saisis et de la flotte  
automobile a été créé. Ce poste modifie la structure de la direction du service et crée une 
section administrative afin d’optimiser, entre autres, la gestion de la fourrière. 
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               Directeur 
         Danny W. Paterson

Division de la 
gendarmerie 
Mark Roy 

Division du  
CU-911 
Isabelle Barbier

Division du 
soutien 
opérationnel 
Michel 
Deschênes

Division des 
affaires 
avec la 
communauté  
Martin Pelland

Division des 
enquêtes et du 
renseignement 
criminel 
Eric Boivin int. 

Daniel Picard

Services 
administratifs 
Claudette 
Corbeil

Gestion de 
biens saisis et 
flotte 
automobile 
Philippe 
Roques 

Direction de la 
surveillance du territoire  

François Brisebois

Direction des 
enquêtes et de la 

planification stratégique  
Caroline Bernard

Bureau de l’intégrité 
professionnelle et 

administrative 
Jacques Duchesneau

Projets 
spéciaux 
Marc St-Aubin



BUDGET ET REVENUS DU SERVICE  
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BUDGET DU SERVICE
2017 2018 2019

23 895 83622 753 39421 509 506

REVENUS DU SERVICE
2017 2018 2019

1 811 949
1 216 6781 190 268

+5,02 % +48,9 %

COÛT 2017 2018 2019
POLICE 17 929 970 18 919 325 19 838 037

BIPA 751 309 972 919 1 048 894

CU-911 1 576 758 1 567 512 1 695 695

Fourrière 156 821 135 518 144 648

Animaux 88 027 125 291 136 356

Brigade scolaire 699 851 716 050 750 675

Stationnement 306 770 316 779 281 531

TOTAL 21 509 506 22 753 394 23 895 836
 

REVENU 2017 2018 2019
GRC (ONU) 196 557 120 479 140 018

UPAC (prêt de service) - - 77 339

ACCÈS-Tabac 268 941 300 000 300 000

ACCÈS-Cannabis - 117 304 327 982

MSP-MEQ SEXTO - 2 443 98 000

Produits de la 
criminalité 69 069 32 026 116 845

Entente avec la  
Commission scolaire 92 130 93 883 95 853

Fourrière 405 276 362 727 336 455

Autres services 158 295 187 816 319 457

TOTAL 1 190 268 1 216 678 1 811 949

LES CHIFFRES EN DÉTAIL 

Nous avons deux nouvelles 
ententes avec l’UPAC et le 
p r o g r a m m e A C C È S - 
Cannabis qui génèrent une 
hausse de nos revenus. 

Les montants reçus seront 
récurrents pour la durée des 
ententes avec le ministère 
de la Sécurité publique. 



BILAN ROUTIER 
BAISSE CONSIDÉRABLE DU NOMBRE D’ACCIDENTS EN 2019 

Nous sommes heureux de constater que le bilan routier s’est encore amélioré cette année. 
Nos efforts pour diminuer le nombre de décès et de blessés ont porté fruit. Les opérations 
de sécurité routière ciblées et notre volonté à intensifier la concertation avec les partenaires 
de la Ville sont les principales actions que nous mettons en place pour rendre le réseau 
routier sécuritaire. 
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2017 2018 2019

Accidents matériels 761 707 465

Accidents avec blessés 374 324 290

Accidents avec décès 0 3 1

Total 1135 1034 756

AMENDES  
(nombre)

2017
RM* 1 283

Stationnement 16 210

CSR* 14 829

TOTAL 32 322
2018

RM* 1 340

Stationnement 17 292

CSR* 12 432

TOTAL 31 064
2019

RM* 999

Stationnement 16 684

CSR* 11 460

TOTAL 29 143

Nos OPÉRATIONS et 
INTERVENTIONS en 
matière de sécurité 

routière en 2019

*Donnée de la SAAQ

FAITS SAILLANTS 

Nous avons connu une baisse de 
10,5%  du nombre de blessés et nous 
n’avons enregistré aucun décès de 
piéton.  
Au cours des dernières années, nous 
avons embauché des stagiaires 
analystes qui ont produit des bilans 
des lieux d’accidents. Ceci nous a 
p e r m i s d e m i e u x c i b l e r n o s 
opérations.

 Notons que la 

hausse de  

l’utilisation du réseau 

routier est de  

1,8 %*
*RM = Règlements municipaux 

CSR = Code de sécurité routière



STATISTIQUES D’APPELS AU CENTRE D’URGENCE 911 

Chaque jour, nos préposés au Centre d’urgence 911 (CU-911) répondent en moyenne à 315 
appels. De ce nombre, près de 110 appels nécessitent une intervention policière. La charge 
de travail est grande pour nos équipes. Les défis et enjeux sont nombreux. La complexité 
des appels et les interventions en matière de santé mentale à haut risque sont d’ailleurs nos 
principaux défis et enjeux.  
 

FAITS SAILLANTS 
En plus de l’augmentation des appels 911 depuis deux ans, nous avons enregistré une 
hausse de 25 % des appels d’assistance pour des personnes en détresse et souffrant de 
problèmes mentaux.  
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APPELS ENTRANTS AU 
CU-911

2017 2018 2019

Appels 911 36 473 37 404 39 180

Appels administratifs 80 712 77 786 75 653

TOTAL 117 185 115 190 114 833

APPELS — INTERVENTION  
EN SANTÉ MENTALE

2017 2018 2019

E-425 Code ouverture 890 1 007 1 113

Variation   13,1 % 10,5 %

Notons que les 

appels logés  

au 911  

ont augmenté de  

4,7 %



SERVICES ADMINISTRATIFS 
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DEMANDES D’ACCÈS À 
L’INFORMATION

2017 2018 2019

Demandes reçues 1 266 1 137 1 078

Dossiers traités lors de  ces demandes 1 879 1 637 1 710

TOTAL 3 145 2 774 2 788

DEMANDES DE RECHERCHE 
NÉGATIVE OU D’EMPÊCHEMENT

2017 2018 2019

Milieux scolaires 5 341 5 011 5 203

Services de garde 474 358 335

Organismes communautaires 1 297 1 284 1 362

Résidences pour personnes âgées 89 87 88

Recherches négatives                
(demandes régulières, personnes 

vulnérables et permis de taxi)
342 395 369

TOTAL 7 543 7 135 7 357

AUTRES DEMANDES 
D’EMPÊCHEMENT ADMINISTRATIVE

2017 2018 2019

Demandes de suspension de casier 37 44 51

Maintenance TransQuébec 16 6 20

Agence de sécurité 17 2 -

Remorquage 7 13 8

Capital humain 223 160 144

TOTAL 300 225 223



STATISTIQUES—CRIMINALITÉ   
2019 
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Infractions contre la personne 2017 2018 2019 Variation*

Homicides 0 0 0 -

Négligences criminelles causant la mort 0 0 1 100 %

Tentatives de meurtre et complots 0 0 0 -

Voies de fait 694 722 701 -3 %

Agressions sexuelles 86 91 98 7 %

Autres infractions d’ordre sexuel 20 46 37 -20 %

Enlèvements ou séquestrations 15 11 17 35 %

Vols qualifiés et extorsions 50 28 31 10 %

Harcèlement criminel 69 79 58 -36 %

Menaces 235 276 273 -1 %

Autres crimes 20 25 13 -48 %

Sous-total 1 189 1 278 1 229 -4 %

Infractions contre la propriété 2017 2018 2019 Variation*

Crimes d’incendie 14 20 12 -67 %

Introductions par effraction 368 295 260 -12 %

Vols de véhicule moteur 191 133 170 28 %

Vols d’une valeur supérieure à 5000 $ 33 30 29 -3 %

Vols d’une valeur inférieure à 5000 $ 678 510 576 11 %

Recels et fraudes 207 144 144 -%

Méfaits 338 283 303 7 %

Sous-total 1 829 1 415 1 494 5 %

*Variation des deux dernières années



STATISTIQUES—CRIMINALITÉ 

2019 suite 

 

 Rapport annuel 2019             12

Autres infractions au Code 
criminel 2017 2018 2019 Variation*

Infractions relatives aux armes 22 15 11 -36 %

Infractions relatives à l’administration de 
la justice 886 1 017 819 -24 %

Autres infractions au Code criminel 48 46 55 16 %

Sous-total 956 1 078 885 -22 %

Infractions aux lois provinciales 50 56 55 -2 %

Infractions relatives aux drogues 
et aux stupéfiants 242 220 146 -51 %

Infractions relatives à la conduite 
d’un véhicule 2017 2018 2019 Variation*

Conduite avec les capacités affaiblies 129 115 103 -12 %

Délits de fuite 352 135 124 -9 %

Autres infractions au code criminel 
relatives à la conduite automobile 26 32 21 -34 %

Sous-total 507 282 248 -14 %

2017 2018 2019 Variation*

TOTAL—CRIMINALITÉ 4 773 4 329 4 057 -7 %
*Variation des deux dernières années

À noter :  
Ces types 
d’infraction sont, 
pour la majorité, 
des initiatives 
policières 
(enquêtes initiées).



VERS UNE NOUVELLE DÉCENNIE 

Au moment de rédiger ce bilan, le monde entier était en pleine pandémie. Les défis 

auxquels notre service se préparait pour débuter cette nouvelle décennie sont devenus 

encore plus présents. Nos ressources technologiques limitées, notre rôle de premiers 

intervenants pour des problèmes sociaux, la hausse des appels 911 et la complexité des 

enquêtes étaient au cœur de notre planification 2020. Avec la crise de la COVID-19, ces 

enjeux se sont amplifiés. Nous avons dû revoir notre planification stratégique, tout en 

poursuivant notre gestion de la crise, apportant des ajustements au quotidien. Au terme de 

cette crise, nous pourrons assurément voir plusieurs effets positifs sur nos capacités 

personnelles et organisationnelles. 

Nous suivrons de près la suite des audiences sur le livre vert Réalité policière au Québec : 

modernité, confiance et efficience sur l’organisation policière au Québec. Ce document, 

déposé en décembre 2019 par la ministre de la Sécurité publique, madame Geneviève 

Guilbault, dresse un constat sur l’organisation policière au Québec. Plusieurs enjeux touchant 

notre service y sont mentionnés.  Au terme des consultations publiques, des 

recommandations seront formulées. Elles auront certainement des retombées positives sur 

les services à la communauté. Nous croyons qu’elles continueront à professionnaliser la 

fonction policière et à améliorer le service aux citoyens. 
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2020

https://www.securitepublique.gouv.qc.ca/fileadmin/Documents/police/publications/AP-061_2019-12_.pdf
https://www.securitepublique.gouv.qc.ca/fileadmin/Documents/police/publications/AP-061_2019-12_.pdf
https://www.securitepublique.gouv.qc.ca/fileadmin/Documents/police/publications/AP-061_2019-12_.pdf
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SPVSJ  
500 rue Filion  

Saint-Jérôme (Québec ) 
J7Z 1H9 
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